
Psssst…

Vi byter 
affärssystem 

i Oktober

Hur påverkar det dig som kund? 
 
En förändring i och med systembytet är att  vi inte längre kommer ha 
något kassasystem i våra butiker. Du som kund påverkas inte så mycket 
mer än att om du betalar kort, kommer du inte längre få ett kvitto 
utskrivet för ditt köp. Däremot kommer du få en så kallad kontantfaktura 
som är att likställa med ett kvitto. 

Skillnaden mellan ett kvitto från ett kassasystem eller en kontantfaktura 
är de krav som Skatteverket och redovisningslagen ställer på innehåll 
och utformning av en sådan kontantfaktura jämfört med ett kvitto från 
ett kassasystem. Bland annat ska en kontantfaktura innehålla namn och 
adress och postort till dig som betalande kund. 

Därför kommer vi från nu be Er om dessa uppgifter om ni betalar med 
kort i butiken. Fakturakunder påverkas inte på något sätt annat än att 
utseendet på våra fakturor har förändrats något.

Tack för ert överseende och förståelse för vår förändring.

Scanna koden för information om hur vi efterlever 
GDPR och hur vi hanterar dina personuppgifter.

Under oktober byter vi affärssystem. 
Våra produkter och tjänster förändras 
inte men ett nytt system innebär lite nya 
arbetssätt och rutiner.


