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Smart och smidig
hantering av nycklar

Skapa en trygg milj6 for boende och férenkla administrationen med vara nyckeltjénster. Pa
CERTEGO erbjuder vi sparbarhet, sdker lagring och hantering av nycklar och taggar, allt medan
vi bevarar integriteten fér de boende. Vilj de tjanster som bast passar era behov och frigor tid

for annat i verksamheten.

Ett avtal - flera tjanster

Med CERTEGOs administrationsavtal far du

en helhetslésning kring nycklar och taggar. Vi
erbjuder sex olika tjanster for administration av
nycklar och taggar som ni kan kombinera pa det
satt som bast passar era behov.
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Tjanster

o Saker nyckel

« Lanenyckel

« Bobyte

e Ny nyckel

« Hosting av passersystem

« Administration av passersystem



Vad innebar Saker Nyckel?

Med tjdnsten Saker Nyckel kan ni Nar nagon last sig ute eller om
forvara er huvudnyckel pa ett tryggt  rdddningstjanst eller polis behover
och sakert satt hos oss. Vi forvarar komma in, kan vi enkelt 6ppna

Sdker Nyckel

Vem vet var huvudnyckeln finns? Att férvara en nyckel som laser
upp alla dorrar i en fastighet &r riskabelt om den inte hanteras ritt.
Oavsett om den finns hos styrelseordféranden, fastighetsskotaren
eller i en “hemlig lada” kan nyckeln férsvinna eller vara otillgdnglig
nar den behdvs. Forsvunna huvudnycklar kan leda till stora kostnader
och allvarliga konsekvenser.

nyckeln i enlighet med branschens doérren utan averkan. Snabbt, sdkert Med CERTEGO:s tjanst Saker Nyckel forvaras

sdkerhetskrav och ser till att er och kostnadsbesparande.

huvudnyckeln tryggt och sakert enligt bran-
schens hogsta sakerhetskray, alltid tillgénglig

nyckel alltid finns dar den ska vara. for nodsituationer.

Fordelar med tjansten

Trygg forvaring: CERTEGO forvarar huvudnyckeln i en sdker, larmad miljo.
Tillganglighet: Vi &r tillgdngliga dygnet runt for att leverera nyckeln nar den behovs.
Snabb hjdlp: Raddningstjansten kan snabbt fa tillgang till nyckeln vid nédsituationer.

Sakerhet: Uppfyller alla sakerhetskrav inom branschen.



Med tjansten Lanenyckel hanterar CERTEGO
nycklar som anvénds tillfalligt. Det minskar stressen
for bostadsrattsstyrelsen och ger entreprendrer
snabb tillgang till nédvéandiga utrymmen.
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Lanenyckel

Entreprendrer, hantverkare och konsulter som behéver tilltrade till
fastigheten skapar ofta extra arbete fér bostadsrattsstyrelsen. Fragor
om inpassering och nyckelhantering kan skapa ondédig stress.

Med var service Lanenyckel blir detta problem ett minne blott, och ni
kan hantera tillfalliga nycklar enkelt och sdkert.

Vad innebér Lanenyckel?

Genom Lanenyckel kan ni enkelt och Vi f6rvarar era nycklar som

sakert ge tillfallig personal tillgang till  hantverkare eller annan tillfallig
de utrymmen de behover under deras  personal kan kvittera ut hos oss, med
arbetsperiod. full dokumentation och sdkerhet.

Fordelar med tjansten

e Sakert: Nycklar Idmnas ut mot fullmakt och legitimering. Nycklarna
kvitteras ut genom underskrift.

¢ Tydlig dokumentation: Vi dokumenterar vem som kvitterat ut
vilken nyckel. En lista kan tas ut fran systemet vid behov.

e Uppfoljning: SMS-paminnelse vid ej aterlamnad nyckel. Styrelsen
meddelas for att atgarder ska kunna tas sa snart som moijligt.

e Trygg forvaring: Nycklarna forvaras i ett larmat och
inbrottsskyddat utrymme.



Ny Nyckel

| ett kopieringsskyddat lassystem finns ett fatal utsedda ansvariga som kan bestalla nya nycklar.
Nar en lagenhetsinnehavare behdver bestilla nycklar behéver de vanligen kontakta den
ansvariga for bestallning. Detta kan skapa on6dig stress och extra arbete for styrelsen. Med var

tjanst Ny Nyckel blir processen smidigare.

Vad innebdr Ny Nyckel?

Med tjansten Ny Nyckel kan ratt att tillverka nycklar at boende
lagenhetsinnehavare kontakta i fastigheten mot uppvisande av
CERTEGO direkt for tillverkning av legitimation. Genom boenderegister
extranycklar eller taggar. CERTEGO kan vi snabbt och sakert verifiera
ges, via fullmakt fran styrelsen, behdorigheten vid bestéllning.

Fordelar med tjansten

o Effektivt: Ligenhetsinnehavare kan ga direkt till CERTEGO utan
att behova ga via styrelsen.

o Sdkert: Nycklar/taggar tillverkas mot uppvisande av legitimation.

¢ Tydlig dokumentation: CERTEGO tar kvittens fér nya nycklar/
taggar per ldgenhet.

Med tjansten Ny Nyckel kan ldgenhets-
innehavare enkelt bestélla extranycklar direkt
fran CERTEGO - minskad arbetsborda for
styrelsen och ¢kad tillganglighet for de boende.




Med tjansten Bobyte far ni saker
nyckelhantering vid lagenhetsbyten och full
dokumentation, vilket sakerstéller att inga
nycklar saknas eller hamnar i fel hédnder.

Vem har egentligen koll pa alla nycklar och taggar som finns hos
lagenhetsinnehavare? Forvirring kring var alla nycklar och taggar
egentligen finns ar ett vanligt problem. Speciellt kravande blir
arbetet vid lagenhetsbyten da nycklar ska lamnas till den nya
lagenhetsinnehavaren.

Vad innebdr Bobyte?

Med tjansten Bobyte dokumenteras att sakra sitt boende. Vanligast ar att

overldamningen av nycklar fran den den avflyttande star for kostnaden
gamla bostadsinnehavaren till den for ett l1asbyte eller ersattning av
nya. Om nycklar saknas, eller ar i nycklar. Ersattningsskyldigheten
daligt skick, upptacks det i det skedet  styrs av interna bestammelser inom
och koparen kan vidta atgarder for féreningen.

Foérdelar med tjansten

e Full kontroll: CERTEGO skéter all hantering och dokumentation
av nycklar och taggar.

e Sdker hantering: All information sparas sdkert hos CERTEGO.
Vid avflyttning omkvitteras nycklarna pda CERTEGO som ocksa
kontrollerar nycklarnas skick.

e Minskad stress: Ni slipper oroa er for att nycklar hamnar i fel
hdnder eller saknas vid ldgenhetsbyten.




Hosting och administration av
passersystem

For att passersystem eller andra digitala sdkerhetssystem ska vara sédkra kravs att de bade
installeras och hanteras ratt. Nar programvara och databas placeras i CERTEGOs sdkra IT-miljo
elimineras behovet av en egen server. Viljer ni till tjansten Administration skéter var personal dven
programmering av nya taggar, byte av behorigheter och uppdateringar av porttelefonregister t.ex.

Vad innebar Hosting? Vad innebdr Administration av
passersystem?

Tjanstens hosting bygger pa en modern arkitektur som

maximerar skalbarhet, sikerhet och stabilitet. Lésningen Genom att dverlata administrationen till

fsljer 1ISO 27000-standarder med segmentering, oss far ni ytterligare fordelar. Da tar vi hand

dvervakning, programuppdatering, automatiserade om dndringar for porttelefon, sparrning av

sikerhetsuppdateringar och strikt dtkomstkontroll och borttappade taggar och programmering av nya

efterstravar branschledande praxis. samt byte av tilltrddesbehdrigheter.

Fordelar med tjansten

e Sankta kostnader: Ofta leder tjansterna till sdnkta kostnader genom minskat
personalbehov och effektivare drift.

e HOojd sdkerhet: Med sdker hosting och kontinuerlig administration 6kar sdkerheten foér
passersystemet.

e Bittre serviceniva: Genom att 6verlata administrationen till erfarna specialister kan ni
erbjuda en hogre serviceniva till de boende.




CERTEGO

Kontakta oss for att teckna
administrationsavtal

&

CERTEGO 4r en nordisk expert pa tilltrades- och évervakningslésningar. certego.se
Vi projekterar, installerar och hanterar hallbara sakerhetslésningar for 02024 00 OO
fastigheters hela livscykel. info@certego.se



