SERVICE

Teckna
serviceavtal

Regelbundet underhall av sékerhetssystemen minskar risken for
driftsstopp och oforutsedda hdndelser. Darfér erbjuder CERTEGO
serviceavtal. Vilj bland olika nivaer beroende pa hur komplex och stor
sakerhetslosningen ar.

Vad ar serviceavtal?

Ett serviceavtal med CERTEGO sakerstaller att er investering bibehaller
tankt funktion 6ver tid. | takt med att tekniken dldras och samtidigt som
verksamheten kanske fordndras, ar det viktigt att med jamna mellanrum
ge anlaggningen en dversyn. Inom vissa anlaggningar har dgaren dessutom
lagmassiga krav pa saval provningar, underhall som uppdateringar. Med
ett serviceavtal kan ni vara sakra pa att alla dessa krav uppfylls. Som
avtalskund ar ni ocksa prioriterade vid oforutsedda handelser som kan
behéva omedelbar atgard.

Sa fungerar det

Vierbjuder serviceavtal inom alla vara teknikomraden. Vi hjalper er
att sékerstalla funktionen och uppratthalla krav som stalls pa er som
anlaggningsagare.

Som standard gor vi en arlig dversyn av er anlaggning: justerar och

utfor provningar enligt rutiner. Férutom det tekniska ser vi aven pa er
I6sning som helhet och fokuserar pa eventuella forandringar som kan
paverka anlaggningens funktion. Efter utford kontroll summerar vi
forbattringsbehoven i en rapport och ni kan ta stallning till vilka dtgarder
som ska goras och nar.

Utover det kan vi erbjuda ytterligare trygghetshojande och
forenklande insatser sdsom dygnet-runt-jour, aterkommande provning,
funktionsgaranti/fullservice, hosting och forstas

kombinationer av dessa. Via vart nationella
Security Operations Center far du
forstklassig hjalp oavsett tid pa dygnet.

VILL DU
VETA MER?

Ring 0771-2545 45,
eller scanna qr-koden

Investeraismarta
sakerhetslosningar!

CERTEGO

Sakerhet for allt du vill skydda

FORDELAR MED SERVICEAVTAL

«/ Tryggt och sikert - varje dag

Bevara sakerhet, kvalitet och funktionalitet i dorrmiljon.

« Garantisdkrade kontroller

Kontrollen utférs av kunniga sékerhetstekniker vilket
uppratthaller produktens garanti.

«/ Férenklad dokumentation

Forenklar dokumentationen fér internkontroller.

« Prioriterad kund

Vi prioriterar vara avtalskunder nar de &r i behov av
omedelbara atgarder.

Jour - dygnet runt

Var dygnet-runt-jour innebdr att vi alltid star till tjanst med
kort varsel, dygnet runt for att |6sa ditt problem snabbt och
professionellt.

certego.se

Tel: 0771-25 45 45

info@certego.se
facebook.com/certegosverige
linkedin.com/company/certego-group



SERVICE

Rétt service pa ritt plats

Olika verksamheter har olika krav pd sig och olika behov. Vi atar oss
serviceavtal i alla typer av objekt, oavsett om det ar en industri, flygplats, ett
flerbostadshus eller ett kopcentrum. Viinnehar samtliga certifieringar som
styr sékerhetsbranschen och har bred kompetens och ldng erfarenhet av en
stor mangd produkter och miljéer. Darfor kan vi hjélpa er att hitta det basta
upplégget for att ta hand om era sakerhetslosningar.

Med vara filialer utspridda fran norr till séder, kombinerar vi en stark lokal EN TRYGG PARTNER
forankring med en bred geografisk tackning. Vi finns alltid néra, oavsett om Nér du valjer CERTEGO som leverantdr far ni en partner
som foljer etablerade kvalitets- och miljéledningssystem.

er verksamhet finns pa en enskild plats, eller utspritt ver landet. A A v SO i
maste ha. Det ger er trygghet och gor att vi kan garantera
professionella leveranser.

Vilj rétt serviceniva

I modellen nedan syns en oversikt ¢ver vad som ingar som standard och vad Certifierade enligt 90010ch 1SO 14001.

som kan valjas till for att serviceavtalet. Vi hjalper er att hitta ratt niva for just
era behov och forutsattningar.

CERTIFIERAD CERTIFIERAD N CERTIFIERAD
ANLAGGARFIRMA ANLAGGARFIRMA 0 ANLAGGARFIRMA
INBROTTSLARM BRANDLARM ceTv

BEHOVSANALYS

ENKLARE
SERVICERAPPORT JUSTERINGAR

KONTAKTA OSS
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